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DispBe sobre o componente especifico da
area de Tecnologia em Processos Gerenciais
do Enade 2018.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDQOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS
ANISIO TEIXEIRA, no uso de suas atribuicdes, tendo em vista a Lei n2 10.861, de 14 de abril de
2004, a Portaria Normativa n2 19, de 13 de dezembro de 2017, a Portaria Normativa n? 501, de
25 de maio de 2018, e considerando as definicGes estabelecidas pela Comissdo Assessora de
Area de Tecnologia em Processos Gerenciais, nomeada pela Portaria Inep n2 151, de 05 de
marco de 2018, resolve:

Art. 12 O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - Enade tem por objetivo aferir
o desempenho dos estudantes de cursos de graduagdo em relagdo as habilidades e as
competéncias adquiridas em sua formacdo, a partir dos conteddos previstos nas respectivas
Diretrizes Curriculares Nacionais, do Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia e de
normas associadas, bem como da legislacdo de regulamentacdo do exercicio profissional
vigente.

Art. 22 A prova do Enade 2018 sera constituida pelo componente de Formacdo Geral,
comum a todas as areas, e pelo componente especifico de cada area.

Paragrafo Unico. O concluinte terd 04 (quatro) horas para resolver as questfes de
Formacdo Geral e do componente especifico.

Art. 32 As diretrizes para o componente de Formacdo Geral sdo publicadas em Portaria
especifica.

Paragrafo Unico. A prova do Enade 2018 terd, no componente de Formagdo Geral, 10
(dez) questdes, sendo 02 (duas) discursivas e 08 (oito) de multipla escolha, envolvendo
situacBes problema e estudos de caso.

Art. 42 A prova do Enade 2018, no componente especifico da drea de Tecnologia em
Processos Gerenciais, terd como subsidios o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia, as normativas associadas ao Catdlogo e a legislacdo profissional.
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Paragrafo Unico. A prova do Enade 2018 tera, no componente especifico da area de
Tecnologia em Processos Gerenciais, 30 (trinta) questdes, sendo 03 (trés) discursivas e 27 (vinte
e sete) de multipla escolha, envolvendo situacdes-problema e estudos de caso.

Art. 52 A prova do Enade 2018, no componente especifico da area de Tecnologia em
Processos Gerenciais, tomard como referéncia do perfil do concluinte as seguintes
caracteristicas:

I. analitico, reflexivo e critico no planejamento, na projecdao e no gerenciamento dos
processos organizacionais;

Il. perceptivo e proativo no atendimento as necessidades das areas afins e na articulagdo
de recursos organizacionais, atuando de forma sistémica, empreendedora e inovadora;

[ll. ético e responsdvel no ambito socioambiental, visando a sustentabilidade na
operacionalizacdo dos processos gerenciais; e

IV. comunicativo e articulador nas diversas dareas organizacionais, atuando como
facilitador na tomada de decisdo.

Art. 62 A prova do Enade 2018, no componente especifico da area de Tecnologia em
Processos Gerenciais, avaliard se o concluinte desenvolveu, no processo de formacao,
competéncias para:

. articular recursos com foco no planejamento e desenvolvimento de negdcios;

Il. mapear, diagnosticar, implementar e aperfeicoar os processos gerenciais;

lll. analisar informacBes de gestdo e propor solucbes para a melhoria dos processos
gerenciais;

IV. avaliar a viabilidade operacional, financeira e contabil dos processos gerenciais; e

V. gerenciar recursos e processos organizacionais.

Art. 72 A prova do Enade 2018, no componente especifico da area de Tecnologia em
Processos Gerenciais, tomara como referencial os conteddos que contemplam:

|. Gestdo de negdcios: Plano de negdcios, Analise ambiental, Andlise da estratégia
organizacional, Tomada de decisdo;

Il. Plano de acdo em Gestdo: Anadlise e utilizagdo das informacdes gerenciais, Andlise e
operacionalizacdao da agdo gerencial;

lll. Andlise de desempenho financeiro dos processos gerenciais: Andlise de custos e
desempenho contdbil e financeiro; Gestdo orcamentaria;

IV. Gerenciamento dos processos das relagbes humanas nos negdcios: Andlise e
desenvolvimento do desempenho humano, Comunica¢do organizacional, Lideranca, Conflitos e
negociacao;

V. Gerenciamento dos processos organizacionais: Mapeamento, Diagndstico e analise,
Redesenhos, Ferramentas de gestdo de processos; e

VI. Comportamento humano e organizacional: Responsabilidade socioambiental, Valores
morais e éticos, Respeito a diversidade cultural, social e politica, Atitude empreendedora

Art. 82 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacdo
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